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Granturi pentru digitalizarea universitatilor

Titlul proiectului: ,Transformarea digitala a Universitatii Romano-Americane in vederea pregatirii studentilor
pentru profesiile digitale ale viitorului”, Planul National de Redresare si Rezilienta (PNRR) — Granturi pentru
digitalizarea universitatilor

Componenta 15 — Educatie, Reforma 5 - Adoptarea cadrului legislative pentru digitalizarea educatiei
Investitia 16: Digitalizarea universitatilor si pregatirea acestora pentru profesiile digitale ale viitorului
Contract nr. 14031/16.09.2022

Cod proiect: 1185941396

Digitally signed by
Elena Elena Radulescu Se aproba,
Date: 2023.12.22 Rector
Radulescu . :
15:33:54 +02°00 Prof.univ.dr.habil. Costel-lliutd NEGRICEA

Beneficiar:  UNIVERSITATEA ROMANO-AMERICANA

PROCEDURA COMPETITIVA
Dotarea cu infrastructura digitala a centrelor Universitatii Romano-Americane in cadrul Proiectului
Transformarea digitala a Universitatii Romano-Americane in vederea pregatirii studentilor pentru
profesiile digitale ale viitorului
procedura 3 LOTURI

CAIET DE SARCINI

LOT 1 DISPOZITIVE DE STOCARE SI CITIRE
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Caiet de sarcini pentru achizitie de produse
Dispozitive de stocare si citire — LOT 1

1. Introducere

Universitatea Romano-Americana, in calitate de Beneficiar al finantarii specifice din Planul National
de Redresare si Rezilienta (PNRR) - Granturi pentru digitalizarea universitatilor, in cadrul Contractului
de finantare nr. 14031/16.09.2022 / Cod proiect: 1185941396 initiazd procedura competitiva avand
ca obiect Dotarea cu infrastructura digitala a centrelor Universitatii Romano-Americane in cadrul
Proiectului Transformarea digitala a Universitatii Romano-Americane in vederea pregatirii
studentilor pentru profesiile digitale ale viitorului.

Procedura competitiva initiata corespunde obiectivului general al Proiectului privind transformarea
digitala a Universitatii Romano-Americane, precum si obiectelor specifice care vizeaza:

1. infiintarea a 11 noi centre de cercetare si laboratoare si dotarea acestora cu infrastructura
digitala precum si dotarea cu infrastructura digitald a unui centru de cercetare existent;

2. Implementarea unui sistem de management digital a functionarii universitatii;

3. Actualizarea a 10 programe de studii;
Dobandirea de competente digitale avansate de catre 50 cadre didactice, cercetatori si personal
auxiliar;

5. Dobandirea de competente digitale avansate de catre 325 studenti

Avand in vedere natura si specificul produselor pe care Beneficiarul intentioneaza sa le achizitioneze,
procedura competitiva cuprinde urmatoarele LOTURI:

LOT. 1 Dispozitive de stocare si citire
LOT.2 Echipamente specifice retea
LOT.3 Echipamente sisteme videoproiectoare

Valoarea estimata a procedurii este de 275.903,17 lei, valoare fara TVA, iar valoarea estimata pentru
LOTUL 1 - Dispozitive de stocare si citire este de 12.090,76 lei, valoare fara TVA.

Tn situatia in care operatorii economici inteleg si depuni oferte pentru unul sau mai multe loturi din
cadrul procedurii, cerintele privind modalitatea de realizare a Ofertei trebuie sa se regaseasca in
raport de fiecare Lot.

Durata contractului care urmeaza a fi atribuit este pana in data de 30 septembrie 2025.
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2. Contextul procedurii competitive

Caietul de sarcini vizeaza ansamblul cerintelor minimale si obligatorii privind LOTUL 1 - Dispozitive de
stocare si citire, pe baza carora se elaboreaza de catre fiecare ofertant propunerea tehnica. Caietul de
sarcini contine, in mod obligatoriu, specificatii tehnice. Acestea definesc, dupa caz si fara a se limita la
cele ce urmeaza, caracteristici referitoare la nivelul calitativ, tehnic si de performanta, siguranta in
exploatare, dimensiuni, precum si sisteme de asigurare a calitatii, terminologie, simboluri, teste si
metode de testare, ambalare, etichetare, marcare, conditiile pentru certificarea conformitatii cu
standarde relevante sau altele asemenea.

Procedura competitivd initiatd de citre se desfisoard in conformitate cu INDRUMARUL
METODOLOGIC PENTRU BENEFICIARII PRIVATI aplicabil in derularea procedurilor de achizitie pentru
atribuirea contractelor de furnizare de produse, prestare de servicii, executie de lucrdri finantate din
fondurile externe nerambursabile si rambursabile aferente Mecanismului de Redresare si Rezilienta
— disponibil in cadrul website-ului https://www.rau.ro — Sectiunea Achizitii — proceduri competitive.

3. Descrierea produselor solicitate

3.1. Produsele solicitate
Specificatii
Cantitate . Termen de tehnice / Durata minima
Reper Produs . Loc de livrare . . i
(bucata) livrare cerinte garantie
functionale
Dispozitiv . . . . conform
] Sediul Beneficiarului 30 zile . i
1 stocare si 1 ] . o punctului 2 ani cu efect de la
. — Universitatea calendaristice ..
citire K L. 3.1.1 data acceptarii de
- — Romano-Americana, dela . .
Dispozitiv L Conform catre Beneficiar a
. Bd. Expozitiei nr. 1B, semnarea i .
2 stocare si 4 i . punctului produsului
. Bucuresti 012101 contractului
citire 3.1.2

3.1.1 SPECIFICATII TEHNICE / CERINTE FUNCTIONALE_ Produs reper 1

PRODUS REPER 1_ Dispozitiv stocare si citire

NAS AS6604T, 4 Bay sau echivalent

Intel Celeron® J4125 2 GHz, 2x 2.5 GbE ports with up to 5 Gbps under Link Aggregation sau echivalent
MyArchive Cold Backup Technology sau echivalent
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PRODUS REPER 1_ Dispozitiv stocare si citire
4GB DDR4

3.1.2 SPECIFICATII TEHNICE / CERINTE FUNCTIONALE_ Produs reper 2

PRODUS REPER 2_ Dispozitiv stocare si citire

NAS Storage Disks - Plus 14TB 7200RPM sau echivalent
512MB cache,

SATA-IIl, NASware™ 3.0 Technology sau echivalent

3D Active Balance Plus sau echivalent

Specificatiile tehnice care indica o anumita origine, sursa, productie, un procedeu special, o marca
de fabrica sau comert, un brevet de inventie, o licenta de fabricatie, sunt mentionate doar pentru
identificarea cu usurinta a tipului de produs si nu au ca efect favorizarea sau eliminarea anumitor
operatori economici sau a anumitor produse.

Aceste specificatii vor fi considerate ca avand mentiunea “sau echivalent”.
Ofertantii au obligatia de a demonstra in ofertele depuse, prin orice mijloace adecvate, ca
indeplinesc intr-un mod echivalent

cerintele definite prin specificatiile tehnice.

Toate caracteristicile tehnice sunt minimale, obligatorii si eliminatorii.

3.1.3 .Cerinte specifice privind produsele solicitate

(i) Toate produsele trebuie sa fie noi si neutilizate. Nu vor fi acceptate echipamente de tip
refurbish (reconditionate second hand) integral sau componente ale acestora;

(ii) Toate produsele trebuie sa nu fie declarate End-Of-Life de catre Producator la data depunerii
Ofertei.
(iii) Tn situatia in care Ofertantul face dovada c& produsele solicitate sunt declarate End-Of-Life de

catre Producator sunt acceptate exclusiv produse care sunt superioare cerintelor /
specificatiilor minimale si obligatorii indicate. Aceasta situatie este aplicabila si in situatia in
care intre momentul incheierii contractului de achizitie si livrarea produselor, acestea sunt
declarate End-Of-Life de catre Producator ;
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Toate produsele/echipamentele trebuie sa provina de la distribuitori autorizati de catre

Cerinte si criterii care au efect reducerea impactului asupra mediului inconjurator

Criterii privind substantele periculoase

Declaratie pentru lista REACH' a substantelor
candidate
Ofertantul trebuie sa declare prezenta oricarei

substante finscrise pe lista REACH a substantelor
candidate cu o concentratie mai mare de 0,1 % (procent
de masd) in intregul produs si in fiecare dintre
urmatoarele subansambluri:

- placd de baza cu circuite (inclusiv CPU, RAM, unitati
grafice);

- unitate de afisaj (inclusiv retroiluminare);

- carcase si rame;

- tastatura externd, mouse si/sau trackpad;

- cabluri externe de alimentare cu curent continuu si

Modalitate de verificare

Ofertantul va prezenta o declaratie in care sa indice
substantele specifice prezente.

curent alternativ (inclusiv adaptoare si surse de
alimentare)

Prelungirea duratei de viata a produsului
Garantie Modalitate de verificare

Perioada de garantie va fi de minimum 2 ani cu efect de
la data de acceptarii de catre Beneficiar a livrarii

conforme a produsului.

Garantia trebuie sa acopere reparatiile sau inlocuirile,
inclusiv ridicarea si returnarea sau reparatii la fata

locului.

Garantia trebuie sa asigure faptul ca produsele sunt

conforme cu specificatiile contractuale, fara costuri

Ofertantul
garantare a produselor furnizate in conformitate cu

va prezenta o declaratie scrisa de

prevederile contractuale si cu cerintele in materie de
service.

1 REGULAMENTUL (CE) NR. 1907/2006 AL PARLAMENTULUI EUROPEAN S| AL CONSILIULUI din 18 decembrie 2006 privind inregistrarea,

evaluarea, autorizarea si restrictionarea
content/RO/TXT/?uri=CELEX%3A02006R1907-20140410

substantelor

chimice (REACH) http://eur-lex.europa.eu/legal-
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suplimentare. Aceasta include defectele bateriilor
precum neincarcarea bateriei, precum si imposibilitatea
detectarii conexiunii acesteia.

Detaliere sectiunea 3.3 din prezentul Caiet de sarcini.

Reparabilitatea si inlocuirea componentelor si a

partilor

Disponibilitatea permanenta a pieselor de schimb
pentru o perioada de cel putin de la data achizitionarii.
Ofertantul trebuie s3 garanteze disponibilitatea
urmatoarelor piese de schimb pentru o perioada de cel
putin 3 ani de la data livrarii produsului (ex. pentru
computere: HDD/SSD, memorie, baterie reincarcabila,

etc.).

Modalitate de verificare

Ofertantul va prezenta o declaratie prin care sa ateste
ca piesele de schimb, inclusiv bateriile reincarcabile
(daca este cazul), vor fi puse la dispozitia
Beneficiarului (de catre ofertant sau printr-un tert) —
Declaratia Ofertantului privind disponibilitatea
pieselor de schimb pentru o perioada de cel putin trei

ani de la data livrarii.

Reparabilitatea si inlocuirea componentelor si a
partilor

Proiectare pentru reparabilitate.

Piesele de schimb precum: HDD/SSD, memorie, baterie
reincarcabila? trebuie s fie usor de accesat si de Tnlocuit

prin folosirea de unelte universal disponibile.

Ofertantul trebuie sa prezinte instructiuni clare de
demontare si de reparare (de exemplu, pe suport de
hartie, in format electronic sau in format video) pentru
ca produsele sd poatd fi demontate fara a fi avariate,
atunci cand se doreste inlocuirea unor componente sau
a unor parti-cheie in vederea efectuarii de optimizari sau
de reparatii. Acestea trebuie sa fie disponibile pe suport
de hartie sau prin intermediul paginii de internet a

fabricantului.

Modalitate de verificare

Ofertantul trebuie sa prezinte un manual care sa
includa o diagrama descompusa a dispozitivului, care
sa ilustreze componentele care pot fi accesate si
inlocuite, precum si instrumentele necesare, inclusiv
confirmarea componentelor acoperite de garantie.

Principiul DNSH ”de a nu prejudicial in mod semnificativ” — ”do no significant harm”

Respectarea principiului DNSH

Modalitatea de verificare

2 Enumerarea este exemplificativa
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Fiecare ofertant se va asigura ca in cazul produselor
livrate se va respecta in integralitate principiul de ”a nu
prejudicia Tn mod semnificativ” (DNSH "Do No
Significant Harm”), in conformitate cu Comunicarea
Comisiei - Orientari tehnice privind aplicarea acestuia in
temeiul Regulamentului

redresare si rezilientd (2021/C58/01).

privind Mecanismul de

Pe intreaga durata a ciclului de viata a produselor, nu vor
fi prejudiciate niciunul dintre cele 6 obiective de mediu,
prin raportare la prevederile art. 17 din Regulamentului
(UE) 2020/852, respectiv:

i.atenuarea schimbarilor climatice, produsele urmand a
fi conforme cu cerintele privind energia conform
Directivei 2009/125/CE.

ii.adaptarea la schimbarile climatice;

iii.utilizarea durabila si protectia resurselor de apa si a
celor marine;

iv. tranzitia catre o economie circulara, inclusiv
prevenirea generarii de deseuri si reciclarea acestora.

v. prevenirea si controlul poluarii;
refacerea

vi. protectia si biodiversitatii si a

ecosistemelor.

Produsele vor respecta prevederile legale in vigoare,
inclusiv standardele europene cu privire la producerea
acestora (inclusiv cele legate de mediu) cerintele de
eficienta a materialelor stabilite in conformitate cu
Directiva 2009/125/CE.

Produesle nu vor contine substantele restrictionate
enumerate in Anexa Il a Directivei 1011/65/Cem, cu
exceptia cazului in care valorile concentratiei in greutate
in materiale omogene nu le depasesc pe cele enumerate
in anexa respectivd. Se va avea in vedere reciclarea,
acolo unde este cazul si limitarea cantitatii de deseuri

generate.

Fiecare ofertant va prezenta in cadrul Ofertei:

1.

Declaratia de asumare si respectare a
principiului DNSH

Metodologia de implementare a normelor
DNSH si/sau

sustenabilitate  si

Raportul de analiza

proiectare  ecologica
(obligatorie prezentarea cel putin a unui
document DNSH — metodologie sau raport de

analizd).

in cadrul documentelor prezentate, Ofertantii vor lua

n considerare cel putin urmatoarele:

Analiza obiectivelor de mediu (6 obiective)
Modalitatea de
produselor

asumare a livrarii

(ex. Livrarea eficientda din
perspectiva transportului, posibilitatea de
utilizare a mijloacelor de transport
electrice, cu zero emisii si in afara orelor de
varf de trafic)

Raportul trebuie sa fie fintocmit sau
certificate pentru conformitate de un
auditor independent ( auditor de mediu).
in cadrul Raportului/Metodologiei de
implementare trebuie s3 fie cuprinse
aspectele

indicate privind respectarea

Princpiului DNSH (coloana aldturatd).
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Tn situatia in care una din cerintele anterior indicate nu este aplicabil3, Ofertantul are obligativitatea
de a justifica Beneficiarului motivele de obiective care determina imposibilitatea de indeplinire a

criteriilor si a cerintelor indicate in cadrul acestei sectiuni.
2.3 Garantie

Toate produsele trebuie sa fie acoperite de garantie pentru cel putin perioada solicitata pentru fiecare
produs.

Perioada de garantie va fi de minimum 24 luni (2 ani) cu efect de la data de acceptarii de catre
Beneficiar a livrarii conforme a produsului sau in cazul amanarii din cauze care nu tin de Contractant,
la un interval de 30 zile de la acceptarea produselor.

Garantia trebuie sa acopere toate costurile rezultate din remedierea defectelor in perioada de
garantie, inclusiv, dar fara a se limita la:

i. demontare, inclusiv inchirierea de unelte speciale necesare pe durata interventiei (daca
este aplicabil);

ii. ambalaje, inclusiv furnizarea de material protector pentru transport (carton, cutii, lazi
etc.);

iii. transport prin intermediul transportatorului, inclusiv de transport international (daca
este aplicabil);

iv. diagnoza defectelor, inclusiv costurile de personal;

v. repararea tuturor componentelor defecte sau furnizarea unor noi componente;

vi. Inlocuirea partilor defecte;

vii. despachetarea, inclusiv curatarea spatiilor unde se efectueaza interventia;

viii.instalarea in starea initiala ;

ix. testarea pentru a asigura functionarea corecta;

X. repunerea in functiune

Pentru scopul acestei proceduri, notiunea de , defect” trebuie interpretata ca un comportament al
produsului diferit de parametri tehnici specifici ai produsului, avand ca referinta pentru determinarea
defectelor specificatiile tehnice si/sau functionale din caietul de sarcini.

2.4 Livrare, ambalare, etichetare, transport si asigurare pe durata transportului

Termenul de livrare este cel mentionat pentru fiecare produs in parte. Un produs este considerat livrat
cand toate activitatile in cadrul contractului au fost realizate si produsul / echipamentul este instalat,
functioneaza la parametrii agreati si este acceptat de Beneficiar.
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Produsele vor fi livrate cantitativ si calitativ la locul indicat de Beneficiar pentru fiecare produs in parte,
respectiv Sediul Beneficiarului — Universitatea Romano-Americana, Bd. Expozitiei nr. 1B, Bucuresti
012101.

Fiecare produs va fi insotit de toate subansamblele/partile componente necesare punerii si
mentinerii in functiune.

Contractantul va ambala si eticheta produsele furnizate astfel incat sa previna orice dauna sau
deteriorare in timpul transportului acestora catre destinatia stabilita.

Ambalajul trebuie prevazut astfel incat sa reziste, fara limitare, manipularii accidentale, expunerii la
temperaturi extreme, sarii si precipitatiilor din timpul transportului si depozitarii in locuri deschise. Tn
stabilirea marimii si greutatii ambalajului Contractantul va lua in considerare, acolo unde este cazul,
distanta fata de destinatia finala a produselor furnizate si eventuala absentd a facilitatilor de
manipulare la punctele de tranzitare.

Toate materialele de ambalare, precum si toate materialele necesare protectiei coletelor (folii de
protectie, cutii, etc.) vor fi preluate de catre Contractant dupa instalarea si testarea echipamentelor cu
exceptia acelor ambalaje care sunt necesare a fi prezentate in vederea acordarii garantiei.

Transportul si toate costurile asociate sunt in sarcina exclusiva a contractantului. Produsele vor fi
asigurate impotriva pierderii sau deteriorarii intervenite pe parcursul transportului si cauzate de orice
factor extern.

Contractantul este responsabil pentru livrarea in termenul agreat al produselor si se considera ca a luat
in considerare toate dificultatile pe care le-ar putea intdmpina n acest sens si nu va invoca nici un motiv
de intarziere sau costuri suplimentare.

2.5 Operatiuni cu titlu accesoriu obligatorii

2.5.1 Instalare, punere in functiune, testare

Contractantul trebuie sa instaleze toate produsele in mod corespunzator, asigurand-se in acelasi timp
ca spatiile unde s-a realizat instalarea raman curate. Dupa livrarea si instalarea produselor,
Contractantul va elimina toate deseurile rezultate si va lua masurile adecvate pentru a aduna toate

ambalajele si eliminarea acestora de la locul de instalare.

Odata ce produsele sunt asamblate, contractantul va realiza toate configurarile/setarile necesare

pentru a pune produsele in functiune.
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Punerea in functiune include, de asemenea, toate ajustarile si setarile necesare pentru a asigura
instalarea corespunzatoare, in ceea ce priveste performanta si calitatea, cu toate configuratiile

necesare pentru o functionare optima.

Dupa instalare si punere in functiune, Contractantul impreuna cu reprezentatii Beneficiarului vor

efectua teste functionale pentru fiecare produs livrat.

Testarea produsului va avea in vedere urmatoarele elemente: activitatile realizate pentru testarea
echipamentului, care pot include urmatoarele, insa fara a se limita la: ex. testare in conditii de utilizare
yreala”; metode de testare; mediul de testare; functionalitati care trebuie testate; criterii de

succes/esec ale testelor; calendar/interval de testare, etc.

Contractantul va efectua pe cheltuiala sa si fara nici un fel de costuri din partea Beneficiarului toate

testele pentru a asigura functionarea produsului la parametri agreati.

Contractantul ramane responsabil pentru protejarea produselor luand toate masurile adecvate pentru

a preveni lovituri, zgarieturi si alte deteriorari, pana la acceptare de catre Beneficiar.

3.5.2 Instruirea personalului pentru utilizare

Contractantul este responsabil pentru instruirea la fata locului a personalului desemnat de Beneficiar.

Scopul instruirii este de a transfera cunostintele necesare pentru a opera produsul.

Instruirea va fi organizata dupa ce produsul este functional.

3.5.3 Mentenanta preventiva in perioada de garantie

Mentenanta preventiva trebuie inteleasa ca totalitatea operatiunilor de intretinere si reparatie ale
unui echipament/produs care se efectueaza pe parcursul ciclului de viata al acestuia, la intervale
regulate cu scopul de a asigura functionarea optima a echipamentului/produsului, pentru a reduce
riscurile de defectare si de deteriorare.

Contractantul este responsabil pentru realizarea operatiunilor de mentenanta preventiva in

conformitate cu cerintele stabilite de catre producatorul echipamentului.

Tnainte de efectuarea operatiunilor de mentenant3 preventivd, Contractantul comunics Beneficiarului

lista operatiunilor mentenanta care trebuie efectuate. Datele exacte vor fi agreate cu Beneficiarul.
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Mentenanta preventiva trebuie sa acopere toate costurile aferente interventiei, inclusiv forta de
munca, piese de schimb si altele asemenea. Operatiunile de mentenanta preventiva trebuie efectuate
in conditii de securitate, cu protejarea adecvata a personalului care efectueaza mentenanta si a altor

persoane prezente la locul unde are loc interventia.

Dupa fiecare interventie preventiva, Contractantul trebuie efectueze teste de functionare ale

produsului si sa prezinte un raport care sa includa activitatile realizate.

3.5.4 Mentenanta corectiva in perioada post-garantie

Mentenanta corectiva trebuie finteleasa ca totalitatea operatiunilor de interventie la un
echipament/produs care se efectueaza pe parcursul ciclului de viata al acestuia, ca urmare a unor
defectiuni sau functionarii in afara parametrilor optimi cu scopul de a restabili capacitatea de

functionare optima a echipamentului/produsului.

Contractantul trebuie sa efectueze mentenanta corectiva a echipamentului pentru o perioada de 3 luni

dupa expirarea perioadei de garantie.

Mentenanta corectiva include localizarea, diagnosticarea defectelor, inclusiv interventia pentru
restabilirea bunei functionari si trebuie efectuata pentru toate partile componente ale produsului, cu

exceptia consumabilelor atunci cand Beneficiarul semnaleaza un incident.

Mentenanta corectiva trebuie sa acopere toate costurile aferente interventiei, inclusiv forta de munca

si altele asemenea, exclusiv piese de schimb.
Operatiunile de mentenanta corectiva trebuie efectuate in conditii de securitate, cu protejarea
adecvata a personalului care efectueaza mentenanta si a altor persoane prezente la locul unde are loc

interventia.

Serviciile de mentenanta corectiva vor incepe dupa expirarea perioadei de garantie si trebuie asigurate

la locatia unde este instalat echipamentul.

Dupa fiecare interventie corectiva, Contractantul trebuie efectueze teste de functionare si sa prezinte

un raport care sa includa activitatile realizate, inclusiv piesele de schimb utilizate.
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3.5.5 Suport tehnic

Pe toata durata contractului, atat in perioada de garantie cat si dupa expirarea perioadei de garantie,
Contractantul va asigura suport tehnic.

Contractantul va asigura un punct de contact dedicat personalului autorizat al Beneficiarului unde se
poate semnala orice problema/defectiune care necesita mentenanta preventiva sau corectiva sau
solicita suport tehnic Contractantului in gestionarea unui incident, pentru a se asigura ca orice situatie
semnalata este tratata cu promptitudine.

Contractantul va raspunde in timp util la orice incident semnalat de Beneficiar, in functie de nivelul
incidentului.

Fiecarui incident este caracterizat de un nivel de prioritate, care va evidentia impactul acestuia asupra
functionalitatilor produsului. Nivelele de prioritate sunt:

Nivel Descriere Timp de Timp de Timp de
raspuns® implementare rezolvare®
prioritate solutie provizorie®
Urgent Incidentul are impact major asupra functionarii 30 minute 4 ore 24 ore
produsului. Problema impiedica desfasurarea
activitatii Beneficiarului
Critic: Impact semnificativ asupra functionarii 2 ore 24 ore 48 ore

produsului. Problema impiedica desfasurarea in
conditii normale a activitatii Beneficiarului. Nici o
solutie alternativa nu este disponibila, insa
activitatea Beneficiarului poate totusi continua,
insa intr-un mod restrictiv.

Nerespectarea timpilor de mai sus confera dreptul Beneficiarului de a solicita penalitati/daune interese
in conformitate cu clauzele contractului de furnizare.

3 Timp de Raspuns: Intervalul de timp scurs de la semnalarea incidentului de catre Beneficiar si raspunsul primit de la Contractant.

4 Timp de Rezolvare: Intervalul de timp scurs de la semnalarea incidentului de catre Beneficiar pana la rezolvarea finala a incidentului.
5 Timp de implementare solutie provizorie: Intervalul de timp scurs de la semnalarea incidentului de catre Beneficiar si adoptarea unei
solutii provizorii, temporare, care sa permita functionarea produsului fara afectarea functionalitatilor critice, pana la rezolvarea definitiva
a incidentului, cu asigurarea integralitatii functionale si a performantei echipamentului.
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3.5.6 Piese de schimb si materiale consumabile pentru activitatile din programul de mentenanta
corectiva dupa expirarea garantiei

Contractantul trebuie sa fie in masura sa asigure piese de schimb si orice alte materiale consumabile

pentru o perioada de minimum 1 an.

Contractantul va prezenta in propunerea tehnica:

- recomandari cu privire la piesele de schimb care trebuie sa existe in mod curent pentru a facilita
efectuarea in cel mai scurt timp a operatiunilor de mentenanta corectiva;

- timpul de livrare pentru piesele de schimb recomandate

- modalitatea de asigurare a pieselor de schimb in perioada post garantie;

- alte informatii relevante

Toate piesele de schimb/materiale consumabile asigurate de Contractant trebuie sa respecte cerintele
tehnice si de calitate ale producatorului echipamentului.

4. Documentatii ce trebuie furnizate Beneficiarului in legatura cu produsele

Nr. . . Termen limita de punere la
Documentatii furnizate de Contractant ] .
crt. dispozitie

1 | Fisa tehnica a produsului

2 | Instructiuni de exploatare si mentenanta

Inventarul de complet (lista tuturor ansamblelor,
3 | subansamblelor, pieselor componente, pentru fiecare

sistem/complet)
cel mai tarziu la data livrarii

Certificate de garantie

Certificate de calitate

Declaratii de conformitate

Certificari privind performanta enegetica

O IN|[o|Uu| b

Manual de utilizare

Tn situatia in care unul din documentele anterior indicate nu este aplicabil, Ofertantul are
obligativitatea de a prezenta Beneficiarului justificarile in acest sens.
5. Receptia produselor

Receptia produselor se va efectua pe baza de proces-verbal semnat de Contractant si Beneficiar.
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i receptia cantitativa - prin numararea bucata cu bucata a ansamblelor, subansamblelor,

pieselor componente si prin compararea cu datele inscrise n avizul de expeditie (daca

este cazul), in inventarul de complet si in oferta financiara;

ii. receptia calitativa - punerea in functiune, verificarea specificatiilor tehnice ale fiecarui

sistem livrat cu cele solicitate, remedierea eventualelor defecte constatate si acceptarea

produsului.

Receptia calitativa se va realiza prin intocmirea unui Proces-verbal de receptie final, care va include

unul din urmatoarele rezultate:

a) acceptat;

b) acceptat cu observatii minore;
c) acceptat cu rezerve;

d) refuzat.

Criteriile referitoare la rezultatul receptiei calitative, numarul si tipul defectelor identificate, precum si

termenul de remediere, sunt detaliate in tabelul urmator:

Rezultatul receptiei

Numarul defectelor

Termen de remediere

Acceptat

Acceptat cu observatii 1-3 10 zile
Acceptat cu rezerve 4-5 15 zile
Refuzat >5 20 zile

Tn situatia in care vreunul dintre produsele receptionate nu corespunde specificatiilor, Beneficiarul

are dreptul sa-l respinga in termen de 5 zile lucratoare de la data efectuarii receptiei calitative, iar

Contractantul-furnizor are obligatia de a inlocui produsul refuzat sau de a face toate modificarile

pentru ca produsul sa corespunda specificatiilor tehnice in termen de 5 zile lucratoare de la data

notificarii.

6. Modalitati si conditii de plata

3 Clauza suspensiva. Modalitati si conditii de plata.
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Beneficiarul mentioneaza ca atat derularea procedurii competitive cat si incheierea contractului cu Ofertantul
declarat castigator sunt determinate de fondurile finantate in cadrul Proiectului Transformarea digitald a
Universitdtii Romdno-Americane in vederea pregadtirii studentilor pentru profesiile digitale ale viitorului”, Planul
National de Redresare si Rezilientd (PNRR) — Granturi pentru digitalizarea universitdtilor - Componenta 15 —
Educatie, Reforma 5 - Adoptarea cadrului legislative pentru digitalizarea educatiei - Investitia 16: Digitalizarea
universitatilor si pregatirea acestora pentru profesiile digitale ale viitorului. n situatia in care, indiferent de
motive se realizeaza o modificare a contractului de finantare pentru implementarea Proiectului, care este de
natura a afecta creditele bugetare alocate, respectiv neacordarea finantarii, Beneficiarul are dreptul de a

anula procedura competitiva.

Operatorii economici interesati vor lua in considerare ca modalitatea de plata stabilita in cadrul prezentei
Proceduri competitive corespunde mecanismului de plata stabilit prin contractul de finantare incheiat intre
Beneficiar si Ministerul Educatiei, in calitate de Coordonator de reforme si investitii responsabil pentru
Componenta 15 — Educatie. Beneficiarul va efectua plata conditionat de existenta disponibilitatilor financiare

in cadrul proiectului (au fost incasate cererile de transfer).

Contractantul va emite factura pentru produsele livrate. Fiecare factura va avea mentionat numarul
contractului, datele de emitere si de scadenta ale facturii respective. Facturile vor fi trimise in original la
adresa indicata de catre Beneficiar.

Factura va fi emisa dupa semnarea de catre Beneficiar a procesului verbal de receptie calitativa (finala), dupa
livrare, instalare si punere in functiune.

Procesul verbal de receptie calitativa va insoti factura si reprezinta elementul necesar realizarii platii, impreuna
cu celelalte documente justificative prevazute mai jos:

certificatul de calitate si garantie;
declaratia de conformitate;
avizul de expeditie a produsului;

P w NP

procesul verbal de receptie cantitativa;

Platile in favoarea Contractantului pentru operatiunile cu titlul accesoriu constand in serviciile de mentenanta
desfasurate pe intreaga duratda de derulare a proiectului, precum si serviciile accesorii asumate de catre
Contractant ulterior perioadei de garantie se vor efectua conform valorilor si conditiilor de plata agreate de catre
parti Tn cadrul contractului.

Platile in favoarea Contractantului se vor efectua in termen de 30 de zile de la incasarea acestora conform
mecanismului de plata stabilit, respectiv in termen de 30 zile de la data incasarii valorilor cuprinse in cadrul
cererilor de transfer.

Ofertantii din cadrul acestei proceduri inteleg cd Beneficiarul competitive atribuire, indiferent de natura acestuia
si indiferent daca Beneficiarul a fost notificat asupra existentei unui asemenea prejudiciu. Ofertantii din cadrul
acestei proceduri accepta utilizarea conditiilor speciale de mai sus/clauza suspensive, asumandu-si intreaga
raspundere Tn raport cu eventualele prejudicii pe care le- ar putea suferi in situatia descrisa.
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7. Criteriul de atribuire

Beneficiarul stabileste pentru atribuirea procedurii competitive — avand ca obiect dotarea cu
infrastructura digitala a centrelor Universitatii Romano-Americane in cadrul Proiectului
Transformarea digitala a Universitatii Romano-Americane in vederea pregatirii studentilor pentru
profesiile digitale ale viitorului - LOT 1 DISPOZITIVE DE STOCARE Sl CITIRE, criteriul de atribuire - cel
mai bun raport calitate-pret.

Punctajul ofertei: Punctaj Maxim — 100 puncte

Punctaj oferta financiara — 80 puncte

Punctaj oferta tehnica — 20 puncte

Propunerea financiara (80 puncte):

Punctajul se acorda astfel:

a) Pentru cel mai scazut dintre preturi se acorda punctajul maxim alocat — 80 puncte

b) Pentru celelalte preturi ofertate punctajul P(n) se calculeaza proportional, astfel: P(n) = (Pret minim
ofertat / Pret n) x 80 puncte

Propunere tehnica (20 puncte):

Punctajul se acorda astfel:

a) Pentru cel mai mare termen de garantie se acorda punctajul maxim alocat — 20 puncte

b) Pentru celelalte termene de garantie, punctajul T(n) se calculeaza proportional, astfel:

T(n) = (Termen de garantie n/ Termen maxim de garantie ofertat) x punctajul maxim alocat (20 puncte).
Pentru ofertarea unui termen de garantie de 24 luni vor fi acordate 0 puncte.

Ofertarea unui termen de garantie sub 24 luni, determina respingerea Ofertei pentru neindeplinirea
cerintelor minimale si obligatorii.

Pentru ofertele cu o garantie mai mare de 48 luni, se acorda tot punctajul maxim de 20 puncte.

8. Informatii privind modalitatea de prezentare a Ofertei

Tn situatia n care operatorii economici inteleg si depuni oferte pentru unul sau mai multe loturi din
cadrul procedurii, cerintele privind modalitatea de realizare a Ofertei trebuie sa se regaseasca in
raport de fiecare Lot.
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Cerinte de calificare

in sustinerea cerintelor de calificare stabilite de citre Beneficiar sunt solicitate urméatoarele:

1.

Demonstrarea capacitatii de exercitare a activitatii profesionale, Beneficiarul solicita
Operatorilor Economici (persoane juridice/fizice, romane sau straine) care depun oferta, sa
dovedeasca o forma de inregistrare in conditiile legii din tara de rezidenta din care sa reiasa
ca operatorul economic este legal constituit, ca nu se afla in niciuna dintre situatiile de
anulare a constituirii precum si faptul ca are capacitate profesionala de a realiza activitatile
care fac obiectul contractului.

Obiectul contractului de furnizare trebuie sa aiba corespondenta in codul CAEN din
certificatul constatator prezentat de catre Ofertant.

Certificatul constatator se depune in oricare din formele: original / copie legalizata / copie
lizibilda cu mentiunea "conform cu originalul"/electronic. Informatiile cuprinse in certificatul
constatator trebuie sa fie reale/actuale la data limita de depunere a ofertelor.

Pentru persoanele juridice straine se solicita prezentarea documentului echivalent eliberat de
organismul competent din tara de origine, in oricare din formele original/copie legalizatd/copie
certificata pe proprie raspundere, de reprezentantul legal al ofertantului, pentru conformitatea
cu originalul - in varianta tradusa de un traducator autorizat, in limba romana.

Pentru a evita situatiile de natura a determina aparitia unui conflict de interese participantii in
cadrul procedurii, indiferent de calitatea in care participa (ofertant/ ofertant asociat/
subcontractant) trebuie sa prezinte certificatul constatator/ extras din Registrul actionarilor.

Tn situatia in care, dupd data limita de depunere a ofertelor, apar modificiri de natura juridic3
si / sau administrativa — in raport cu informatiile initiale, din certificatul constatator depus,
operatorul economic va actiona cu celeritate, aducand toate posibilele schimbari la cunostinta
Beneficiarului.

Declaratie privind beneficiarul real al operatorului economic

Tn cadrul procedurii, indiferent de calitatea in care participa (ofertant/ ofertant asociat/
subcontractant) operatorii economici trebuie sa prezinte Declaratia privind beneficiarul real.

Tn situatia in care, dupd data limita de depunere a ofertelor, apar modificiri de natura juridic3
si / sau administrativa —n raport cu informatiile initiale, din Declaratia privind beneficiarul real
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depusa, operatorul economic va actiona cu celeritate, aducand toate posibilele schimbari la
cunostinta Beneficiarului.

Declaratie pe proprie raspundere cu privire la conflictul de interese

Tn cadrul procedurii, indiferent de calitatea in care participa (ofertant/ ofertant asociat/
subcontractant) operatorii economici trebuie sa prezinte Declaratie pe proprie raspundere cu
privire la conflictul de interese.

Tn situatia in care, dupd data limitd de depunere a ofertelor, apar modificiri de natura juridic3
si / sau administrativa — in raport cu informatiile initiale, din Declaratie pe proprie raspundere
cu privire la conflictul de interese depusa, operatorul economic va actiona cu celeritate,
aducand toate posibilele schimbari la cunostinta Beneficiarului.

Persoanele care detin functii de decizie in cadrul Beneficiarului in ceea ce priveste organizarea,
derularea si finalizarea procedurii competitive sunt identificate in cadrul anuntului de
participare.

Prezentarea Ofertei

. Oferta depusa de operatorul economic trebuie sa cuprinda: Propunerea tehnica si
Propunerea financiara.

Beneficiarul nu accepta oferte alternative.

i. Propunerea tehnica se va intocmi astfel incat sa respecte in totalitate cerintele
prevazute in Caietul de sarcini si sa asigure identificarea cu usurinta a corespondentei
cu specificatiile minime si obligatorii din caietul de sarcini.

ii. Propunerea financiara va preciza valoarea totala a ofertei financiare in lei fara TVA.

Propunerea financiara va fi intocmita astfel incat sa respecte in totalitate cerintele
prevazute in caietul de sarcini.

OFERTELE VOR FI PREZENTATE IN LEI FARA TVA. Valoarea aferenta taxei pe valoare

adaugata va fi indicata distinct. Valoarea ofertata trebuie sa includa toate taxele si toate
costurile ce deriva din cerintele prezentei proceduri.
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Propunerea financiara va include toate cheltuielile necesare pentru prestarea,
impozitele datorate conform legii, cheltuieli indirecte si cota de profit, taxe si impozite
datorate precum si oricare contributii solicitate prin lege pentru produsele furnizate sau
pentru serviciile accesorii asumate, precum si orice alte cheltuieli.

Preturile propuse sunt considerate preturi finale si nu sunt afectate de orice variatie in
cheltuielile considerate, taxe, impozite si/sau contributiile mentionate. Actualizarea
pretului Ofertei nu este acceptata de catre Beneficiar. Pretul total al Ofertei este ferm.

Ofertantii vor utiliza Formularul de oferta Financiara si Centralizatorul de pret pentru
prezentarea Propunerii Financiare.

Tn cazul in care Ofertantul nu completeaza toate cAmpurile indicate in Formularul de
Propunere Financiara, oferta va fi considerata incompleta, nu va fi evaluata si va fi
respinsa.

Evaluarea propunerilor financiare se va face in moneda RON prin raportare la valoarea
totald ofertata. Evaluarea ofertelor se va realiza prin compararea propunerilor
financiare determinate prin inmultirea pretului unitar - tariful (care va sta la baza
contractului) cu cantitatea maxima a produselor solicitate, respectiv cu fiecare reper, la
care se vor adduga cheltuielile (valorile) indicate pentru serviciile accesorii.

Modalitatea de departajare a ofertelor clasate pe primul loc cu punctaje egale:

Comisia de evaluare va stabili oferta castigatoare in urma aplicarii criteriului de atribuire
»Cel mai bun raport calitate-pret”.

Tn cazul a doud oferte cu acelasi punctaj final, va ocupa un loc superior in clasament
oferta care are un punctaj tehnic mai bun. in caz de mentinere a egalititii, Beneficiarul
va solicita ofertantilor respectivi, pentru departajare, o noua propunere financiara, care
va fi transmisa pe e-mail, in maxim 24 ore de la informare, contractul urmand a fi atribuit
ofertantului a carui noua propunere financiara are pretul cel mai scazut.

2. Perioada de valabilitatea a ofertelor

Perioada de valabilitate a ofertelor este de 60 zile fata de data stabilita pentru depunerea
ofertelor.

3. Modul de prezentare a Ofertei
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Operatorul economic are obligatia de a trimite / depune oferta la adresa si pana la data si ora
limita pentru depunere stabilite Tn anuntul de initiere a procedurii competitive, care va contine:

a) adresa de depunere a ofertei

b) data si ora limita pentru depunerea ofertelor: conform precizarilor din Anuntul procedurii
competitive

c) numarul de exemplare: 1 (unul)

d) mod de prezentare

d.1. fiecare pagina a ofertei trebuie sa fie numerotata, ofertantul avand obligatia de a anexa si un opis
al documentelor prezentate

d.2. documentele care nu se solicita a fi depuse in original vor fi prezentate in copie, semnate si
stampilate Tn original de catre reprezentantul sau Tmputernicitul societdtii ofertante, pentru
conformitate,

d.3. documentele care alcatuiesc Propunerea tehnica si respectiv, Propunerea financiara, marcate
corespunzator, se vor introduce, fiecare, in cate un plic interior, care vor fi marcate, la randul lor,
»PROPUNERE TEHNICA respectiv, PROPUNERE FINANCIARA”. Formularele — "Propunere tehnica” si
”Propunere financiara” sunt obligatorii;

d.4. celelalte documente care insotesc oferta (documentele de calificare), se vor introduce, separat, intr-
un plic marcat “DOCUMENTE DE CALIFICARE”;

d.5. pe plicul exterior se vor scrie denumirea si adresa ofertantului, pentru a permite returnarea ofertei,
fara a fi deschisa, Tn cazul in care oferta respectiva este declarata intarziata;

d.6. plicurile interioare se vor introduce intr-un PLIC EXTERIOR, care va fi inchis corespunzator,
netransparent si fara semne distinctive. Plicul exterior trebuie sa fie marcat cu denumirea si adresa
Beneficiarului

Universitatea Romano-Americana, Bd. Expozitiei nr. 1B, Bucuresti 012101
“A NU SE DESCHIDE INAINTE DE DATA SI ORA PRECIZATE IN ANUNTUL PROCEDURII COMPETITIVE”

d.7. ofertantul are dreptul de a isi retrage oferta, printr-o solicitare scrisa, adresatad Beneficiarului, numai
pana la data si ora limita de depunere a ofertelor;

d.8. ofertantul poate modifica continutul ofertei, pana la data si ora stabilite pentru depunerea ofertelor,
adresand, pentru aceasta, Beneficiarului, o cerere de retragere a ofertei, in vederea modificarii;

d.9 Beneficiarul nu este rdspunzator de posibilitatea / imposibilitatea ofertantului de a depune o noua
oferta modificata, pana la data si ora limita, prevazute in anuntul procedurii competitive;

d.10. ofertele depuse la o alta adresa decat adresa anuntata sau depuse dupa data si/sau ora limita sunt
considerate oferte intarziate. Riscul transmiterii, respectiv al primirii in cadrul termenului — data si ora
indicate de catre Beneficiar apartin in totalitate Ofertantului.
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d.11 Oferta are caracter obligatoriu, din punctul de vedere al continutului, pe toata perioada de
valabilitate stabilita de catre Beneficiar.

d.12 Se accepta de la ofertanti documente redactate si in alte limbi decat limba roméana, cu
obligativitatea ca ofertantii sa le prezinte si traduse in limba romana.

d.13 Riscul transmiterii Ofertei, fie prin depunerea la sediul Beneficiarului, fie prin utilizarea serviciilor
de curierat/postale, fie prin utilizarea adresei de corespondenta electronica indicata, inclusiv a parolei,
apartine in totalitate Ofertantului;

d.14 in cazul alegerii modalititii de transmitere prin utilizarea adresei de corespondentd electronici
achizitii.pnrr@rau.ro documentele se vor transmite in format electronic cu semnatura electronica

extinsa bazata pe un certificat calificat eliberat de un furnizor de servicii de certificare acreditat;

d.15 Tn cazul transmiterii prin intermediul adresei de corespondentd electronicd achizitii.onrr@rau.ro

oferta se va transmite in mod obligatoriu parolat (arhivd/documente parolate). Parola se va transmite
in ziua stabilita pentru depunerea ofertelor, intr-un interval de maximum 2 ore de la ora limita
stabilitd pentru depunere. in cazul in care parola este transmisd fnainte de intervalul indicat, oferta nu
va fi luatd in considerare si nu va fi accesatd. in cazul in care parola nu este transmis in intervalul indicat
- maximum 2 ore de la ora limita stabilita pentru depunere, Oferta este considerata ca nu a fost depusa
in termenul stabilit si nu va fi accesatd. Transmiterea parolei se realizeaza utilizand adresa de
corespondenta electronica achizitii.pnrr@rau.ro.

NEINDEPLINIREA CERINTELOR SOLICITATE DE CATRE BENEFICIAR PRIVIND MODALITATEA DE
PREZENTARE/ELABORARE A OFERTEI, CONFERA DREPTUL BENEFICIARULUI DE A RESPINGE OFERTA
PREZENTATA.

Solicitari de clarificari. Erate

Tntre momentul publicirii anuntului privind lansarea procedurii de achizitie si momentul
depunerii ofertelor Beneficiarul a stabilit prin anuntul procedurii un termen pentru clarificarea
oricaror neclaritati din partea potentialilor ofertanti si pentru pregatirea ofertelor.

Tn cazul in care existd solicitari de clarificare din partea operatorilor economici, réspunsurile vor
fi aduse la cunostinta in acelasi timp tuturor operatorilor economici interesati.

Tn acest sens se considera ca este satisficutd cerinta In momentul in care réspunsul la solicitarile
de clarificari a fost incarcat pe pagina web https://proiecte.pnrr.gov.ro in rubrica “Anunt
Achizitie” sau in cadrul sectiunii specifice din website-ul Beneficiarului sectiunea Interes Public
— Achizitii - PNRR

Beneficiarul va transmite catre operatorii economici care au adresat solicitarile de clarificari
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raspunsul la solicitarile de clarificari si prin utilizarea adresei de corespondenta electronica
indicata.

Nu se vor transmite raspunsuri la solicitari de clarificari cu o zi lucratoare inainte de termenul
stabilit pentru depunerea ofertelor

Termenul pana la care se pot transmite solicitari de clarificare este pana in a 5-a zi
(calendaristica) inainte de data limita de depunere a ofertelor

Tn situatia Tn care, intre momentul public&rii anuntului privind lansarea procedurii si momentul
depunerii ofertelor, prin raspunsurile la clarificari, intervin situatii care duc la modificari/ajustari
ale Caietul de sarcini, Beneficiarul poate prelungi termenul de depunere al ofertelor cu minim
5 zile lucratoare, astfel incat sa asigure timpul necesar pentru elaborarea ofertelor.

Solicitarile de clarificari se trimit la adresa de corespondenta electronica: achizitii.pnrr@rau.ro.

Toate comunicarile transmise in cadrul Procedurii vor fi comunicate.

Tn cazul necesititii de modificare a elementelor din cadrul procedurii competitive, Beneficiarul are
obligatia de a publica Anunturi de modificare/Erate in cadrul platformei https://proiecte.pnrr.gov.ro/,

precum si in cadrul sectiunii dedicate din cadrul website-ului -https://www.rau.ro — Sectiunea Interes
Public - Achizitii — PNRR.

Data limita pentru depunerea ofertelor este indicata in cadrul anuntului procedurii.

D. Contestarea. Utilizarea cailor de atac

Dupa finalizarea evaluarii ofertelor operatorii economici care se considera lezati in drepturile
lor ca urmare a modului in care s-a desfasurat procedura competitiva sau ca urmare a deciziilor
luate in urma procesului de evaluare a ofertelor pot sa inainteze contestatii catre Beneficiar.

Termenul de contestare este de 5 zile lucratoare de la momentul transmiterii proiectului de
Raport al procedurii de achizitie.

Comisia de contestatii din cadrul Beneficiarului va comunica decizia de solutionare a
Contestatiei in termen de 15 zile de la data primirii acesteia.

Tn situatia Tn care operatorii economici care au formulat contestatie sunt nemultumiti de decizia
Beneficiarului, precum si in situatia in care se considera lezati privind modalitatea de
solutionare a Contestatiei au dreptul de a se adresa instantelor de judecata competente.

Intocmit
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